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IMPACTO COMUNITARIO

EI 40% de las personas

participantes fueron infq ncias,

sembrando desde hoy las bases de comunidades

mas solidarias y participativas.

565 gestiones:

mads de una accién diaria de articulacion entre
comunidad, sector publico y privado.
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En promedio, cada dia se activaron 2 eSPQCIOS
@ vecinales con o personas participando diariamente

en decisiones comunitarias.
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personas participaron

57 y 3 74 en acciones de salud,

prevencion y deporte:

el equivalente a mds de seis personas
participando cada hora del afo.

l o de Desarrollo Sostenible
integrados en 5,503

OBJETIVOS actividades comunitarias,

alineando la accién local con agendas globales.
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RESULTADOS

MEJORAS FiSICAS EN INFRAESTRUCTURA

Y espacio piblico (calles, parques,
canchas, mobiliario urbano).

ACCIONES COMUNITARIAS

Una accion de gestion comunitaria
diaria en cada una de nuestras 8

comunidades.

comunidados sAnas
y tranquilas.
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REUNIONES COMUNITARIAS
686

2 espacios de dialog
decisiones cad

PERSONAS INVOLUCRADAS

Activamente en la organizacion
y seguimiento de su comunidad.

ATENDIDOS EN CAMPANAS DE LIMPIEZA

Lo equivalente a que con nuestras comunidades
le hubiéramos dado mantenimiento 1,000 veces
al Estadio Azteca en el afio.




MENSAJE DEL DIRECTOR
GENERAL

Construir comunidad no sucede de
forma inmediata. Sucede en lo cotidia-
no, en pequenos gestos que, con el
tiempo, se transforman en cambios
profundos.

Durante este ano fuimos testigos de
cOmo los espacios se llenaron de con-
fianza, aprendizaje y encuentro.

Vimos a nifias y nifios descubrir nuevas
historias, a jovenes y personas adultas
organizarse, aprender y cuidarse
mutuamente.

Momentos que, al unirse, cuentan una
historiac mayor: la de una comunidad
que florece.

En 2025 caminamos mucho, camina-

celebrando cada Iogro.Comlnamos con instituciones, donantes, empre-
sas y gobiernos que decidieron creer, y sobre todo con las comunidades
que sostienen este proyecto con su participacion, su voz y su compromiso.

El camino no siempre fue sencillo. Aprendimos que el trabajo comunitario
requiere tiempo, escucha y colaboracién. Reafirmamos que nada de lo
que hacemos tiene sentido si no pone a las personas al centro.

Este informe no es solo un recuento de cifras, es el reflejo de lo que una
comunidad puede lograr cuando se organiza, se acompafia y se atreve

a imaginar algo distinto.

Nuestro compromiso es seguir andando, construyendo juntas y juntos
espacios seguros, oportunidades y redes de apoyo; porque cuando la
comunidad florece, todo florece.

Gracias por ser parte de Convivencia.

Erick Olvera Silveira
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LO QUE
CONSTRUIMOS

Mejorar la calidad de vida
de nuestras comunidades.

Enriquecer el bienestar
de la persona y su entorno.

Nuestros
VALORES

A través de nuestros 4 pllares de accidn, desarrollamos
un modelo de intervencién que ha permitido que la
comunidad pueda involucrarse en su propio desarrollo
con la orientacion de Convivencia, a través de la
identificacion de necesidades y la generacion

de acciones para atenderlas.

Pllures de ucclon.

Gestlon con IhStIt“CIOI\eS d J’f' ;
PR e TS My
A 1.7

Organizacion vecmal ¥l




NUESTRO MODELO
DE INTERVENCION

Busca que cada persona participe activamente en la
mejora de su entorno. Lo hacemos a través de procesos
que fortalecen capacidades, promueven
liderazgo y fomentan comunidad.
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DESARROLLO POLITICA
COMUNITARIO PUBLICA INTERPERSONAL

Interconexion Optimizar los servicios Participacion de

entre el entorno fisico publicos mediante la lo comunidad en
y las din@micas gestion colaborativa la construccion

sociales. con instituciones. de su entorno.




POBLACION ATENDIDA

Cancin

Cozumel
Chetumal

Puerto Aventuras
O Mérida

Q Villahermosa

87,336

habitantes

21,834

viviendas

DESARROLLO VIVIENDAS HABITANTES

6,414 25,656

® 3303 13212

CENTENARIO 1'473 5,892
ALOJA 1,916 7,664
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PROGRAMAS
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) mejoren la salud y el bienestar. de encuentro comunitario. ;

Guardianes del Entorno Comunidad con Arte
Impulsar acciones para el cuidado Promover cultura y artes para
y mejora del medio ambiente. fortalecer la identidad comunitaria.
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T Diversion con Propésito Luces del Saber
; Generar espacios de convivencia Fomentar educacion formal y
~4 Y experiencias positivas que complementaria para el desarrollo
8 fortalezcan la cohesion social. integral en nifos, jbvenes y adultos.




PROGRAMAS

Participantes
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6,863

\ d Guardianes Comunitarios

Forjando Caminos
Espacios que Unen

Diversion con Proposito 52
AR

Nuestra contribucion alos @ QOBJETIV:S Sostthieic

SALUD
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DECALIDAD D GENERD ¥ SAREAMIERTD

TRABAID DECENTE
¥ CRECIMIENTD
ECONDMICO

1,733 1,236 25
ACTIVIDADES




Construimos confianza fortaleciendo comunidades
a través de programas integrales en educacion, salud,
seguridad,cultura, medio ambiente y cohesion social.

Actividades

Seguridad y prevencion vecinal - Mediacion de
conflictos - Prevencion del delito - Patrulla juvenil

i i

Cohesion y tejido social - Circulos de reflexion
- Cuentacuentos - Talleres formativos por valor

Salud y bienestar comunitario - Activacion fisica
- Jornadas de salud - Atencion psicologica - Nutricion

- Educacién y desarrollo integral - Regularizacién
escolar - Clubes de lectura - Becas - Formacion digital

Cuidado ambiental - Reforestacion - Reciclaje
- Educacion ambiental - Cuidado del agua

Emprendimiento y empleo - Capacitaciéon para el
trabajo - Educacion financiera - Incubacion de proyectos

Cultura e identidad - Masica - Danza
- Pintura - Teatro - Arte regional

Infraestructura comunitaria - Construccion y rehabi-
litacion de centros comunitarios y espacios publicos

Resiliencia comunitaria - Prevencion de riesgos
- Educacioén vial - Proteccion civil

Actividades recreativas - convivencia en espacios
publicos - Celebracién de fechas emblematicas
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Nuestra contribucion alos @ OBJETIV:S SGstinie

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS
.

1 REDUCEION DE LAS
DESIBUALDADES

13 ACCION
POR EL CLIMA

1,543 an
ACTIVIDADES




Generamos impacto social, respaldado con
evidencia, ordeny rendicién de cuentas

Por sexto afo renovamos la Acreditacion de
Institucionalidad y transparencia (AIT) de CEMEFI.

X

P oA, LOS FUNDAMENTOS
) / DE LA ACREDITACION

Comeli &GS

Dos pilares
Estratégicos

-.--—.u-ynm T .
! ; Institucionalidad
Entorno y Convivencia, (Iogro de misién) y la
A.C. Transparencia (manejo
responsable de recursos)

Evaluacion integral qa
SN Glambie Gestion basada

El modelo valida en evidencias,
el desarrollo cada nivel requiere
organizacional dOCU"PentCICIOn
mediante especifica, desde
21 indicadores manuales hasta
que superan métricas de
cum ||m|ent° resultados e
egal. impacto.

Nuestro nivel de
cumplimiento:

CONSOLIDACION

« Contribucién
alos ODS

« Caracter de
la entidad

IMPLEMENTACION

« Planeacion estratégica
- Grupos de Interés

+ Modelo de Intervencion I J
e =[x /]
« Estructura de gobernanza E 0 l
« Obligaciones normativas
- Logros institucionales
« Gestion de donativos
SISTEMA DE « Fuentes de ingreso Fase maxima donde se

GESTION « Voluntariado validan modelos
innovadores,

nas
= précticas y ewdenclos
l / £ de impacto social.

Enfoque en el registro de
cumplimiento, medicion de
indicadores y consolidacion
de metas institucionales.

COMPROMISO

Se establecen planes,

programas + Talento Humano

« Estructura Operativa
- Conflictos de interés

« Contratacion y prestaciones
e organo + Donataria y Objeto
« Informe anual de resultados social autorizado

« Gestion de riesgos



Buenas practicas que trascienden la comunidad

3er I Reé:ogocimignéocq IgsdBuenastPréctglcas
e Seguridad Ciudadana, otorgado
ugar < por la IBERO CDMX. E
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n a c I o n a I categoria:“Iniciativas con

evidencia de impacto y resultado”.

@ Resultados medibles y sostenidos.
@ Participacion vecinal activa.

@ Acompanamiento en territorio.

@ Prevencién comunitaria.

@ Enfoque preventivo.

@ Evidencia verificable.

@ Modelo replicable.

@ Prevencién con confianza.

Una evaluacion académica nacional confirma que
el trabajo comunitario constante genera resultados
medibles en seguridad ciudadana.

Distintivo Renovaciénen
ORGU LLO “Buenas Practicas Socioambientales”

V E R D E otorgado por el municipio de Centro, Tabasco.
| éQué reconoce y acredita?

| ® Acciones ambientales concretas.
@ Participacion activa.

@ Cultura ambiental colectiva.

@ Municipio sostenible.

® Compromiso sostenible.

@ Impacto ambiental local.

@ Corresponsabilidad institucional.
@ Colaboracién multisectorial.

La sostenibilidad es un proceso permanente que se
construye con acciones coordinadas y
responsabilidad compartida. 16 |



EL LEGADO DE LA ENSENANZA

En 2025, la comunidad de Aléja encontré en la vocacion de
una persona una oportunidad colectiva. Sara Medina, madre
soltera y maestra, creé un taller recreativo donde la lectura, las mate-
maticas y el juego se convirtieron en herramientas para aprender y
convivir.

Cada sdbado, con pocos recursos pero mucha
conviccidn, Sara abrié un espacio accesible para las
familias, aportando incluso materiales propios
cuando fue necesario. A pesar de las limitaciones
de espacio, el taller se consolidé y hoy mas de 10
nifas y nifos participan de manera
constante, mostrando entusiasmo por
aprender juntos.

De este proceso naci6 también un
grupo de ajedrez, impulsado por
las habilidades de los propios nifios.

“La historia de Sara demuestra que
ensefiar es acompanar, sostener y
sembrar futuro desde la comunidad”.

LA LIGA DE SUPER HEROES DE LA COMUNIDAD

Javier, Itzel y Sarai llegaron a un taller comunitario buscando
jugar, y encontraron algo mds: un espacio para descubrirse y
fortalecer su comunidad. Acompanados por Valery, psicéloga
comunitaria, exploraron la empatia, la identidad y la resolucion
pacifica de conflictos a través de dindmicas participativas.

De ahi naci6 “La Liga de Stper Héroes de la Comunidad”, un
grupo de nifas y nifos que aprendieron que ser héroes no
implica fuerza, sino respeto, escucha y colaboracion.

Con el tiempo, se convirtieron en referentes para otros nifos
mas pequenos, replicando lo aprendido
en su vida diaria.

“Esta experiencia muestra que,

con acompafiamiento y espacio

seguros, las infancias pueden
fortalecer su bienestar
emocional y convertirse en
agentes de cambio en su

1-'/ - comunidad”.
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CENTROS
COMUNITARIOS:

Contamos con 7 Centros Comuntarios
en las comunidades donde colaboramos. a



PUERTO MAYA

Puerto Maya cuenta hoy
Q con un Centro COEnunitario,
eje de organizacion y desarrollo local.

34 022 personas participan activamente en la
[ diversificacién de 391 actividades.

viviendas cuentan con un espacio digno y
3'200 funcional que fortalece la continuidad y

calidad de sus actividades.

Impacto Comunitario

@® 294.80 m2de construccion del Centro comunitario,
con nhuevos espacios de apoyo.

Q1 Ijanaderia, 1salén de usos miltiples, 1 centro de
computo, 1 bodega, servicios sanitarios y 1 multicancha
para actividades deportivas y recreativas.

@ Implementacion de 10 programas en salud,
educacién, deporte, arte, seguridad y participacién
ciudadana.

@ 1,100 prerregistros en los nuevos Talleres:
Panaderiq, reposteria, elaboracion de jabones
y velas, tejido y computacion.

$4,510,505.16 m.n. de inversion total.

El Centro Comunitario no creé la participacion:
LA HIZO SOSTENIBLE.
L,










PARAISO MAYA

Comunitario crecio al ritmo

Q En Paraiso Mayaq, el Centro
de su comunidad.

28 109 personas participan activamente en la
r diversificacion de 1,195 actividades.

cuyo crecimiento y alta participacion hizo

familias forman parte de una comunidad
6,000 cu
posible la 2da etapa.

Impacto Comunitario

@ 1,190.97 m2de construccion de la 2da etapa, con nuevos
espacios de apoyo.

@ 1panaderia, 6 salones, 2 bodegas, 1 oficina, servicios
sanitarios y 1 multicancha para actividades deportivas
y recreativas.

@ Implementacion de 10 programas en salud,
educacion, deporte, arte, seguridad y participacion
cuidadana.

@ 1,400 prerregistros en los nuevos Talleres: Panaderiq,
Reposteria, Cocinag, Herreria, Tecnologia, Elaboracion de
jabones y velas, Tejido, Futbol y Basquetbol.

$3,634,291.16 m.n. de inversion total.

) Mas comunidad, o
mas oportunidades para convivir.

3



En Aldja, el Centro Comunitario
Q garantizg pgrmanencia,. acceso
y continuidad comunitaria.

507 personas participan activamente en la
diversificacion de 34 actividades.

viviendas ya cuentan con 1 espacio
l, 500 adecuado para actividades que garantizan

operacion continua.

Impacto Comunitario

@® 325.72m?de construccion del Centro comunitario,
con nuevos espacios de apoyo.

@1 Panaderiq, 1salén de usos miltiples, 1centro de
computo, 1bodega, servicios sanitariosy 1 e
multicancha para actividades deportivas y comunitarias.

@ Implementacion de 10 programas en salud,
educacion, deporte, arte, seguridad y participacion
cuidadana.

® 345 prerregistros en los nuevos Talleres: Panaderia,
reposteriq, elaboracion de jabones y velas, tejido y
computacién.

$3,572,174.16 m.n. de inversion total.

De operacion limitada
| a participacion sostenida.
'23l









CENTENARIO

En Centenario, mejorar el entorno
es recuperar calidad de vida.

2 078 personas pdrticipan activamente en la
[ diversificacion de 173 actividades.

Habitantes beneficiados, con impacto
5'800 extendido a colonias aledarias que u

tilizan el parque.

Impacto Comunitario

@ 1parque, 1cancha, 1palapa comunitariay 1sustitucion
de juegos infantiles con mas seguros, limpios
y funcionales.

30 nuevos contenedores plasticos compatibles con el
manejo de residuos y reducen riesgos sanitarios.

Implementacién de 10 programas en salud,
educacion, deporte, arte, seguridad y port|C|pGC|on
® ciudadana.

660 prerregistros en los nuevos Talleres:
Taller ambiental, clases de junping y tardes
recreativas con el ClJ.

$783,029.52 m.n. de inversion total.

De un entorno deteriorado a
un espacio que se liena de vida.

e



PARQUE EL ENCANTO

Un sueno colectivo
que se convierteen parque

para toda la comunidad.

personas port|C|pcm activamente en la
3,3 69 diversificacion de 201 actividades.

690 familias, durante 2 afos de gestiéon
Colect|vo convierten un terreno de
donacion en espacio publico.

Impacto Comunitario

@ 1parque, 1 muti cancha y 1darea de picnic, 5 juegos
deportivos, para actividades deportivas.

@ Implementacién de 10 programas en salud,
educacion, deporte, arte, seguridad y convivencia.

@ Recuperacién de 1terreno vacio como espacio
de encuentro y bienestar, fortaleciendo la
organizacion y perseverancia comunitaria.

6,500,000.00 m.n. de inversion total.

Este parque no se inauguré:
se conquisto colectivamente.
%,







CENTROS
COMUNITARIOS

Gracias a la inversion de $12,500,000 m.n.
del Fideicomiso del Bienestar del Estado de

Quintana Roo

transformamos
recursos publicos
en acciones
concretas

que fortalecen el tejido social y generan bienestar.

Espacios comunitarios para transformarlos en puntos de:

ENCUENTRO, APRENDIZAJE Y BIENESTAR

Construyendo, ampliando
y rehabilitando
donde se fortalecen la
salud,
la educacion,
el deporte,
la convivencia
y la organizacion vecinal.

3




Cuando el espacio funciona,

LA COMUNIDAD FLORECE.

Con la construccién y equipamiento de:
2 Centros Comunitarios,

2 multi canchas

l parque

1 ampliacién 2da etapa,

y la rehabilitacion integral de:

1 parque

jGRACIAS!

A quienes, desde el sector publico y privado,
SUMARON ESFUERZOS para hacer posibles
estos nuevos espacios comunitarios.
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ARIADOS 2025

La fuerza demuestra que el cambio sucede
cuando alguien decide participar.

Acciones que dejan huella en las personas
mientras transforman espacios.

+2,100 mt

de espacios publicos limpiados

+1,900 m?

rehabilitados y pintados

E Comunidades que recuperan y cuidan lo que es suyo.



REHABILITACIONES INTERVENCIONES
Y MEJORAS DEPINTURAY
INTEGRALES EMBELLECIMIENTO

parque principal, espacios mural comunitario, juegos de
suelo, arriates, banquetas y
mobiliario urbano.

publicos y jardines
comunitarios.

JORNADAS DE ALIANZAS
LIMPIEZAY ESTRATEGICAS

4 RECUPERACION 8 ACTIVADAS:
DE AREAS VERDES

incluyendo separacion de
residuos.

400

ARBOLES SEMBRADOS
en 3 JORNADAS DE

REFORESTACION

ademds de siembra de plantas
ornamentales.

IBERO

CIDAD DE MENCD &
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Productos:

e Maceteros, centros de mesa,
muebles estructurales.

® Porta platos, porta vinos y
porta celulares.

® Cortineros, espejos y percheros.

® Rejas, chapas y protecciones.

Catdlogo aqui
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Productos:

e Jabones terapéuticos
(miel, avena, tepezcohuite).

e Jabones aromaticos
(menta, jazmin, lavanda).

e Velas de parafing, soya,
y cera de abeja.

%) 981135 96 19


https://drive.google.com/file/d/1YR6LdIB0_ifonHXp7QAUqbQ1zjm3rd33/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1aUMpACBNT1Niwe9JVI11UU6QVnMzWjQL/view?usp=sharing

EVENTOS CON CAUSA

En Convivencia creemos que la transformacién ocurre cuando
las personas participan. Cada evento con causa convierte
tu presencia en impacto real para fortalecer comunidades.
@ 159 asistentes @ 5 aliados y donantes

@ $55,650 pesos recaudados

rera por la Convivencia | Octubre 2026
aso también transforma, inscribete aqui.

@ 108 asistentes @ 1l aliados y donantes
. $216 000 pesos recaudados

ENA DE COLORES | Junio 2026 )
na noche que fortalece comunidad, compra aqui.


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=i4Se14z47UaZ7F5m81QE-VQwKF6Hh21DuP7gLa5JRvtUN1ZOTkxJQ1hWMVY0MTlXUFhYV0FSWUVCOC4u&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=i4Se14z47UaZ7F5m81QE-VQwKF6Hh21DuP7gLa5JRvtURDdSTzFNVFpGMDQzMTNTMU4yRDhSOFFPUy4u&route=shorturl

DONANTES

Agradecemos a las 282 personas que creen y sostienen
esta causa con su aportacién individual, por ser
parte esencial de este impacto colectivo.

Con su contribucion,
generamos un impacto
positivo y sostenible
en las comunidades.

A cada persona que forma
parte de las empresas e instituciones:

!

cinépoli et || Walmart

S
FUNDACION
PALACE

FUNDACION ADO
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PARA LA EDUCACION
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PARAISO
MAY &

MI SUENO EN FAMILIA

4 ninas y niflos de Paraiso Maya, Aldja y Puerto Maya vivieron
una experiencia inolvidable gracias al concurso “Mi suefio en
familia”, impulsado por Convivencia en alianza con Fundacién Palace.

Tras enviar una carta y un dibujo contando cémo esta vivencia impactaria
sus vidas, Luciana, Ximena, Iker y Jaden fueron seleccionados para
disfrutar, junto a sus familias, de 4 dias y 3 noches en Playacar Palace.

Durante su estancia compartieron desayunos, juegos en la alberca,
actividades en el playroom y espectdculos nocturnos. El momento mas
especial fue el cumplearos de Jaden, celebrado con una sorpresa

preparada por el hotel, que convirtié el viaje en un recuerdo inolvidable
para todos.

Los mensajes de agradecimiento
reflejaron la emocién y gratitud
de las familias.
“Esta alianza demuestra que
cuando esfuerzos se unen,
es posible fortalecer los lazos
familiares y sembrar
esperanza en huestras
comunidades”.

SEMBRANDO LECTORES

EL ENCANTO

En el Centro Comunitario Pintor, la lectura tiene nombre
propio: Brigida Pulido, a quien la comunidad llama con carifio
“Brigi Canta Cuentos”. Gracias a su dedicacion constante, durante afios
ha sembrado el amor por los libros en nifas y nifios de la comunidad,
convirtiendo cada sesién en un espacio de imaginacioén y encuentro.

Este ano dio un paso mds: por primera vez abrié sesiones de estimulacion
a la lectura para bebés de 0 a 3 afios. Para sorpresa de todos, la
respuesta fue inmediata y entusiasta. Mamds, papds y pequeros
comenzaron a llenar el espacio con canciones,
juegos y primeras historias compartidas.

Mds que acercar libros a la primera infancia,
estas sesiones fortalecen el vinculo entre

padres e hijos y ofrecen herramientas sencillas
para hacer de la lectura un momento cotidiano
y afectivo en casa.

“Porque cuando un bebé escucha un
cuento, no solo descubre palabras:
descubre el mundo acompanado”.




Do, Villos €6 Ciclo: Tabaseo.




GRACIAS

oor ayudarnos.

iComparte para
multiplicar lo que
con hacemos
cada dia!

onvivencia onvivencia.mx onvivenciamx


https://www.facebook.com/Convivencia_AC/
https://convivencia.mx/
https://www.instagram.com/convivenciamx/
https://www.linkedin.com/company/101244471/admin/page-posts/published/

